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Projektet Young cultentrepreneurs

Projektet Supporting Youth Innovative Minds for Cultural and Creative Entrepreneurship finansieras
av Europeiska kommissionen inom ramen for Erasmus+-programmet och framjar aktivt
medborgarskap, ungdomars initiativformaga och ungt entreprentrskap, inklusive socialt
entreprentrskap. Nar det galler utbildning har projektet utvecklat och tillgangliggjort nya
utbildningsresurser for att motivera och styra unga manniskor i en UVAS-situation mot
entreprendrskap inom den kulturella och kreativa sektorn. Genom sin verksamhet kommer projektet
att engagera, starka och utrusta unga manniskor att satta sina unga kreativa sinnen i arbete.
Dessutom tjanar projektet direkt denna horisontella dimension genom att bidra till att bredda
mojligheterna till icke-formell utbildning av hog kvalitet for unga manniskor som ar utestangda fran
utbildning och sysselséttning (uvas). Projektet kommer att stodja deras reaktivering och intrade pa
arbetsmarknaden som aktiva aktorer.

Projektet pagick i tva ar, fran maj 2022 till april 2024.

> Projektets mal

Syftet med projektet ar att skapa ett ekosystem for icke-formellt Iarande for att [[eleGR=lefzle =Mool
utrusta UVAS med fardigheter for att komma in i den kulturella och kreativa ekonomin och att lata

deras kreativitet, entreprendrskap och affarsformaga blomstra.

Dess specifika mal ar att:

% Oka ungdomsledares kapacitet att stodja ungas kulturella och kreativa entreprenorskap.

% Motivera och aktivera unga i UVAS-situationer att kanalisera sin kreativitet och sitt
innovationskapital till entreprendrsidéer i den kulturella och kreativa ekonomin.

% Ge unga fardigheter (digitala, entreprenérsmassiga och kreativa) genom icke-formellt larande.

% Starka unga genom att ge dem mdjlighet att producera och dela med sig av sitt arbete.

> Malgrupper

Den direkta malgruppen som projektet riktar sig till ar [gleERanE Al el s N A E = aie e =)
fran Polen, Grekland, Spanien, Portugal och Sverige .l o[-/ =MV (o[-I gl ¢-1(WE-1i SV Ia[o !
manniskor i UVAS-situationer ar ovilliga att delta eftersom de kan ha foérlorat fortroendet for
effektiviteten i de foreslagna insatserna. De har forlorat sin tillit och sitt fortroende och de behéver
riktade uppsokande strategier for att motivera och engagera dem. Det ar darfor projektet Young
Cultentrepreneurs har byggt upp en uppsOkande engagemangstrategi som en del av sin
kommunikationsstrategi for att identifiera och na ut till unga personer i UVAS-situationer. Under hela
projektgenomférandet har partnerna inkluderat minst 100 personer i den direkta malgruppen.
Projektets indirekta malgrupp ar ungdomsledare, som kommer att anvanda projektets uppsokande
och engagerande strategi och identifiera unga UVAS i varje land.
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Introduktion till kurshandboken for utbildare

Valkommen till utbildningshandledningen som &r skraddarsydd for instruktorer som vill underlatta
facilitering av kursen baserat pa blandat larande med fokus pa att ge ungdomar i UVAS-situationer
(unga som varken arbetar eller studerar) mojlighet att utnyttja sin kreativitet och kulturella influenser
och transformera dem till entreprenctriella foretag. Denna handbok fungerar som en omfattande
guide for att genomfora "The Young Cultentrepreneurs-kursen for att engagera, inspirera och
frigbra ungas potential i den kulturella och kreativa ekonomin".

Sl ENNEEYIE el (BT EWINEER Denna kurs ar utformad for att utnyttja ungas

inneboende kreativitet och kulturella influenser och erkanna deras unika perspektiv och
erfarenheter som vardefulla tillgangar pa entreprendrsresan. Genom att tillhandahalla en
plattform for sjalvuttryck och utforskning syftar den till att tinda en passion for innovation och
entreprendrskap bland deltagarna.

Sl NI EXllenEiele [l Kursen foljer en icke-formell inlarningsmetod som prioriterar
erfarenhetsbaserat larande, kollegialt samarbete och praktisk tillampning framfor traditionell
klassrumsbaserad undervisning. Detta tillvagagangssatt uppmuntrar aktivt engagemang och
ger unga mojlighet att ta ansvar for sin inlarningsupplevelse, vilket framjar sjalvstandighet,
kreativitet och sjalvfortroende.

I Yo [ e R Te (SR VAV Al LA OAYZASRSI VN ifelg =198 Centralt for kursens framgang ar UVAS aktiva
deltagande i varje aspekt av inlarningsprocessen. Genom interaktiva aktiviteter,
gruppdiskussioner och praktiska projekt uppmuntras deltagarna att fritt dela med sig av sina
idéer, perspektiv och ambitioner. Genom att skapa en stddjande och inkluderande
inlarningsmiljo kan utbildare ge UVASs modjlighet att frigéra sin fulla potential och driva
entreprendrsmojligheter med entusiasm och beslutsamhet.

Kursamnen:

< Introduktion till kulturellt och kreativt entreprendrskap

< Digital omvandling och kulturell och kreativ ekonomi

% Grundlaggande entreprendrskap for den kulturella och kreativa sektorn
< Digitala verktyg for innehallsutveckling och produktskapande

ST VRV VA EliE s o Elgl Deltagarna kommer att vagledas i hur man utvecklar sin
affarsplan steg for steg, genom att slutféra en del av sin affarsplan i varje modul och i slutet av
kursen kommer de att ha slutfort och fullandat den (For mer forklaringar, se bilaga, aktivitet "Skriv
din affarsmodellplan™ ).
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Som utbildare ar din roll i att underlatta denna kurs avgoérande for att ge unga i UVAS-situationer
mdjlighet att frigora sin potential och strava efter entreprendrsmojligheter inom den kulturella och
kreativa sektorn. Genom att anamma en icke-formell inlarningsmetod och framja aktivt deltagande
kan du inspirera UVAS att utnyttja sin kreativitet, anamma sina kulturella influenser och omvandla
sina idéer till framgangsrika satsningar.
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Modul 1: Introduktion till kulturellt och kreativt
entreprendrskap

Larandemal

< Introducera deltagarna till kulturellt och kreativt entreprenérskap, och hur det kan anvéandas
for att omvandla kreativa idéer till framgangsrika foretag;
“ Introducera definitionen av kulturellt och kreativt entreprendrskap;

<+ Presentera kulturens och kreativitetens roll i naringslivet och ge exempel pa framgangsrika
kulturella och kreativa entreprendérer;

< Ge ovningar for att hjalpa deltagarna att identifiera sina egna kreativa styrkor och idéer for
potentiella affarer.

Resultat av larande|

0,

<+ Forsta begreppet kulturellt och kreativt entreprendrskap och dess roll i naringslivet;
Identifiera personliga kreativa styrkor och potentiella affarsidéer;

Forsta betydelsen av kultur och kreativitet i affarslivet;

Forstd exempel pa framgangsrika kulturella och kreativa entreprendrer

7
4 0.0

7
*

L

7
0‘0

— Metoder: online-larande, blandat larande, lararcentrerat larande, expositive learning, aktivt
och fragande

- Innehall: Kulturindustrin, kreativitet, kultur och kreativt entreprendrskap, exempel pa
framgangsrika kulturella och kreativa entreprenérer, kreativitet, nyckelkompetenser.

= Varaktighet: 2 timmar (synkron och asynkron)

Utbildningsplan

Varaktighet Verksamhet Material
OPPNANDE AV SESSIONEN OCH VALKOMNANDE|
< Utbildaren valkomnar deltagarna = Dator
< Introduktion av utbildaren. - Internetanslut
10 minuter 3 I?rese_nter_a projektidén och ge en introduktion ning
till utbildningen. > PPT-
VID ONLINEUTBILDNING presentation
- Online-regler
mall
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5 minuter

LARA KANNA OVNING
Vilken emoji beskriver din nuvarande sinnesstdmning bast?

Varje deltagare (inklusive utbildaren) ska valja ett ord som beskriver sin nuvarande
sinnesstamning. Efter att ha valt ett ord ska de skriva det pa chatten och forklara sitt val.
Du kan ocksa forsoka satta alla orden i en mening om det ar majligt.

Denna aktivitet kommer inte bara att hjalpa utbildaren att aktivera gruppen, utan ocksa
gora det mdjligt for varje deltagare att uttrycka sig och lara kdnna varandra battre.
Dessutom ska den illustrera gruppens kreativitetsniva, vilket ar viktigt nar det galler

projektaktiviteterna.

15 minuter

ORKSHOP

Introduktion till idén om den kulturella och kreativa industrin.
Kultur och kreativitet - kan de kombineras med
entreprendrskap och industri?

Si=eEMutbildaren ber deltagarna att lista minst 3 adjektiv/namn
som &r relaterade till ENTREPRENOR och KREATIVITET, enligt
deltagarna. Det ar viktigt att detta &r de forsta associationerna som
deltagarna kommer att tdnka pa. Deltagarna har 3 minuter pa sig
att tanka pa associationerna och sedan ber utbildaren var och en
av dem att lasa upp sina val. Efter att ha tagit emot svaren
sammanfattar utbildaren svaren och presenterar de som var
vanligast. De illustrerar deltagarnas begrepp ENTREPRENOR
och KREATIVITET som formodligen sammanfaller med
definitionerna av de bada.

SiZclFlisedan ber utbildaren deltagarna att lista
substantiv/adjektiv . som bada &r relaterade till KULTUR (2
minuter). Déarefter citerar utbildaren definitionerna av substantiven
och betonar att de bada ar kopplade till substantivet entreprendr.

S=elEMDen sista évningen ar att hitta en lank till de 3 ovan
namnda  substantiven: KULTUR, KREATIVITET  och
ENTREPRENOR. Under brainstormingen listar deltagarna de
associationer som ar relaterade till termerna. Denna 6vning
avslojar deltagarnas tankeséatt och kunskap om fragan. (3 minuter)

Innehall fér utbildaren
ENTREPRENOR
e Fran det franska ordet entreprendre - att ata sig
e Oxford English Dictionary definierar termen entreprendr
som 1. "som direktdr for en musikinstitution”, 2. "en
person som atar sig eller kontrollerar en verksamhet eller
ett foretag och tar risker for vinst eller forlust" och som 3.

- Rapport 1

ke Jp
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"en entreprendr som agerar som mellanhand". Det ar
ytterst vart att notera att eftersom den forsta definitionen
avser kulturforeningar i sig, kan den tredje ocksa tolkas
pa detta omrade, dar entreprenéren ar nagon som
forenar tva omraden - kultur och
entreprendrstillgdng;  entreprendren som en
konstruktor som sammanfor tva olika parter.

KULTUR och KREATIVITET

< Kulturens varld ar naturligt kopplad till kreativitet, som ar
en drivkraft for all kulturell verksamhet. Kreativitet ar
allmant kant som "en forméaga att producera originella och
ovanliga idéer, eller att skapa nagot nytt eller
fantasifullt"? . Det beskriver en person som far nagot unikt
att uppsta som normalt inte skulle utvecklas? .

% Fran latinets creatus, motsvarande crea- (stam av creare
"att gora") + -tus forflutet particip suffix: (1) orsaka att bli
till, som nagot unikt som inte skulle utvecklas naturligt
eller som inte gérs genom vanliga processer; (2) att
utvecklas frdn ens egen tanke eller fantasi, som ett
konstverk eller en uppfinning.

For att ta reda pa hur deltagarnas kunskaper om kulturindustrin
ser ut staller utbildaren fragor till deltagarna. Denna 6vning for
dem narmare fragor som ror kulturindustrin:

1. Har du hért talas om kulturindustrin?

. 2. Vilken typ av industrier kan vi lista under > PPT-
15 minuter kulturindustriomradena? presentation
3. Kan du peka pa det datum/den tidsperiod da > Artiklarna 1, 2

kulturindustrin foddes? och 3

. . Iy s e o ’)
4. Anser du att kulturindustrin &r populéar och valmaende* > Rapport 1
Efter att ha fatt svaren presenterar utbildaren kulturindustrins korta
historia och forklarar idéerna om kultur och kreativt
entreprendrskap, exempel pa framgangsrika kulturella och
kreativa entreprendrer.

Extra material for utbildaren

< Enligt Creative Economy Report (2010) vaxte den globala kreativa produktionen med 14% mellan
2002 och 2008. Aven under den ekonomiska och finansiella krisen 2008 6kade efterfragan pa dessa
produkter.

1 CREATIVITY | Engelsk betydelse - Cambridge Dictionary
2 Skapa Definition & Betydelse | Dictionary.com
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Kopplingen mellan kultur och entreprendrskap blir allt vanligare och populérare. Begreppen kultur,
kulturella och kreativa naringar ar dessutom starkt forknippade med varandra redan fran bérjan. Om
vi vill placera dem pa en kronologisk linje skulle den se ut sa har: KULTURELLA SEKTORN >>>
KREATIVA SEKTORN. "Dess huvudtema ar spéanningen mellan kultur och ekonomi som ligger till
grund fér denna terminologis ".

Begreppet KULTURSEKTORN anvandes for forsta gdngen av Theodor Adorno och Max Horkheimer
1947 i deras essa "The Culture Industry: Enlightenment as Mass Deception”. Adornos efterféljande
skrifter - om film, radio, tidningar och (mest 6kant) jazz och popularmusik - bekréftade alla budskapet
att konst och kultur under monopolkapitalismen nu hade blivit helt absorberade av ekonomin (Adorno
1991). Den kulturella sektorn var darmed en direkt férlangning av de nya industrier for
massreproduktion och massdistribution som hade startat i slutet av 1800-talet - film, ljudinspelningar,
dagstidningar i massupplaga, popularpress och senare radiosandningar. Men den vaxte ocksa fram
ur den konsttradition vars ytliga tekniker den ocksd hamtade, men vars inneboende mening den
overgav (Adorno, 1981, 1992). Det var i detta sammanhang som den avantgardistiska modernismen
inledde sina stora estetiska avstandstaganden, sin retrétt till svara och ockulta formella procedurer.
Kulturentreprendrer ar férandringsagenter och darefter agenter for skapande av kulturell innovation.
Kreativa och kulturella entreprenérer har specifika egenskaper, agerar under svara
marknadsforhallanden (Klamer, 2016), tillverkar kulturella varor (Klamer, 2006), samarbetar framst
med vardebaserade personer snarare an affarsorienterade personer (Throsby, 2007), och etablerar
vanligtvis mycket sma foretag (Phillips, 2011) med permanenta natverk (Ponzini, 2010).
Entreprendrskap inom kulturella och kreativa naringar kombinerar tva oberoende trender: Konst som
ett vardebaserat och immateriellt varde och entreprendrskap som ett stod for immateriella varden.
Kulturentreprenorer ar aktorer inom kulturomraden och - som Aageson (2008) foreslar - skapare av
en kulturorganisation. Konstnarer skapar kulturellt innehall medan entreprenérer utfor sina aktiviteter
inom vardekontinuumet, inklusive distribution av kulturprodukter.

S1l=eRUtbildaren fragar deltagarna om de har hort talas om
nyckelkompetenserna. | nésta steg listar ledaren
nyckelkompetenserna och delar in deltagarna i 8 grupper - varje
grupp ska presentera svaret pa fragan:

15 minuter > PPT-
SpiEelVarje grupp har 5 minuter pa sig att forbereda sitt svar N ;;%tl{anon
och 3 minuter pa sig att presentera det. Denna 6vning for dem inte nggr (19 ompete
bara narmare idén om nyckelkompetenser, utan ar ocksa en
introduktion till nésta del av workshopen.

Utveckling av affarsplaner
. - Mall for
30 minuter Be deltagarna att fylla i Business Model Canvas Template Business
(sidan 1, som handlar om vardeerbjudande) som ett forsta Model
steg i arbetet med att utveckla sin affarsplan. LelE
Canvas

3 Justin O'Connor, De kulturella och kreativa naringarna: en genomgang av litteraturen. En rapport fér Creative
Partnerships, School of Performance and Cultural industries, University of Leeds, s. 7.
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1. Lé&s artikel 1, rapport 1 och gor de tva testerna om

. kreativitet. :
- Artiklarna 1, 2
Hemuppagifter 2. Forsoka hitta exempel pa framgangsrika kulturella och och 3
kreativa entreprendrer - Rapport 1

*

Deltagarna far gora dessa tva tester for att fa reda pa vilken typ av kreativitet de har:

Tankaren | Kreativa typer (mycreativetype.com)
Hur kreativ ar du? - Att lara av Csikszentmihalyis kreativitetsmodell (mindtools.com)
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exploratory analysis. Chapters in: Luciana Lazzeretti & Marilena Vecco (ed.), Creative
Industries and Entrepreneurship, chapter 3, pages 58-76, Edward Elgar Publishing.
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Research Companion to Planning and Culture. 171-184.

European Commission, Directorate-General for Education, Youth, Sport and Culture, Key

competences for lifelong learning, Publications Office, 2019,
https://data.europa.eu/doi/10.2766/569540
Moore, |. (2014). Cultural and Creative Industries Concept — A Historical

Perspective.Procedia - Social and Behavioral Sciences, volume 110, pages 738-746. ISSN
1877-0428. https://doi.org/10.1016/].sbspro.2013.12.918.
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Modul 2: Digital omvandling och kulturell och
kreativ ekonomi

Larandemal

< Utforska hur digital teknik férandrar den kulturella och kreativa ekonomin.

< Utforska hur entreprendrer kan utnyttja digital teknik for att n& nya malgrupper och skapa nya
produkter och tjanster.

< Upptacka effekterna och betydelsen av sociala medier, digital marknadsféring och
anvandningen av digitala plattformar for att skapa och distribuera innehall.

< Visa upp verkliga fallstudier av framgangsrika kulturella och kreativa féretag som har anvant
digital teknik till sin férdel.

Resultat av larande|

Forsta hur digital teknik férandrar den kulturella och kreativa ekonomin.

Kanna till hur entreprenorer kan utnyttja digital teknik for att n& nya malgrupper och skapa
nya produkter och tjanster.

<+ Haen grundlaggande forstaelse for hur man anvander sociala medier, digital marknadsforing
och digitala plattformar for att skapa och distribuera innehall.

Har slutfort avsnittet i Business Model Canvas Template som handlar om vardeskapande

X3

*

X3

S

X3

*

- Metoder: Natbaserat larande, blandat larande, lararcentrerat larande, expository learning,
aktivt och ifragasattande

- Innehall: Vilka ar de digitala tekniker som omvandlar den kulturella och kreativa sektorn?;
Exempel pa digitala tekniker som hjalper entreprendrer att lyckas (Social media, digital
marknadsforing, anvandning av digitala plattformar for innehallsskapande); utveckling av
affarsplaner

= Varaktighet: 2 timmar (synkron och asynkron)

Varaktighet Verksamhet Material

- Dator
- Internetanslutnin
) « Utbildaren valkomnar deltagarna 9
10 minuter < Introduktion av utbildaren. - PPT-
< Presentera projektidé —_— .
och ge introduktion till utbildningen presentation
- Online-regler
VID ONLINEUTBILDNING Mall(se bilaga)

o™
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Utbildaren forklarar malen for sessionen (se ovan
plattformens tekniska egenskaper och hur man anvénder de
for denna utbildning med hjalp av "Online principles template’

LARA KANNA OVNING

5min (kortare) - Deltagarna uppmanas att
vélja ett meme eller en emoji som beskriver hur de kanner
infor att delta i detta utbildningstillfalle. Detta kan goras via
appar som www.slido.com eller direkt pa den chattplattform
som anvands for denna online-session (t.ex. Zoom, Google

10 min (langre) - Ledaren placerar deltagarna
i grupprum och ger dem 5 min att ta reda pa s& manga saker
de har gemensamt som mdjligt. De kan skriva dessa pa en
delad whiteboard som Miro eller Google Jamboard. Be dem
sedan att dela med sig av de gemensamma namnare som
de fann mest betydelsefulla (hégst 3) i plenum.

20 min - Utbildaren startar en diskussion kring féljande
fragor med hjalp av den forberedda powerpoint-

SIESlFlForst uppmuntrar utbildaren deltagarna il
brainstorming kring fragan "Vilka ar de digitala tekniker som
forandrar den kulturella och kreativa sektorn?" (bild 3).
Detta kan géras muntligt eller skriftligt via chatten.

10 minuter Meets, etc.).
WORKSHOP
presentationen.

20 minuter

1=l Sedan presenterar utbildaren nagra exempel pa
digital teknik genom ppt-presentationen. De exempel som
visas i presentationen ar (bild 4):

e Sociala medier: YouTube, Instagram, Facebook,
Tik Tok;
Fotoredigering: Photoshop, Adobe lllustrator;
E-handel: Amazon Prime, Etsy;
Plattformar for digitala tjanster: Netflix, Spotify;

- PPT-
presentation

km{ ) ; SiR S| jide%s %
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e Ny teknik: blockkedjeteknik, icke-fungibla tokens
(NFT), virtuell verklighet, artificiell intelligens.

SiiEelEMUtbildaren ger den information som forklaras i
bilderna 5 och 6 nar det galler "hur omvandlar dessa digitala
tekniker CCI?". Darefter 6ppnar utbildaren upp for
deltagarnas reflektioner.

SiEelMisSIutligen ber utbildaren deltagarna att gora en
brainstorming kring fragan "vilka ar fér- och nackdelarna
med dessa digitala tekniker?" (bild 7). Detta kan goéras
muntligt eller skriftligt via chatten. Efter att ha Ilatit
deltagarna brainstorma kan utbildaren komplettera deras
input med informationen som visas pa bilderna 8 och 9.
Deltagarna kan ocksa uppmanas att dela med sig av sina
erfarenheter av de ndmnda digitala teknikerna.

30 minuter

Exempel pa digital teknik som hjalper entreprendrer att
lyckas (Social media, digital marknadsforing,
anvandning av digitala plattformar for att skapa
innehall).

< Utbildaren presenterar de givha
fallstudierna _genom powerpoint-presentationen
(bild 10-19) kortfattat. Det ar viktigt att forklara for
deltagarna att vi genom dessa fallstudier framst
kommer att fokusera pa sociala medier, digital
marknadsforing och innehallsskapande/distribution
pa grund av brist pa tid att utforska andra typer av

digital teknik.

< Darefter delas deltagarna in i grupper om
3-4 personer. Varje grupp far en fallstudie att
analysera.

< De kommer att uppmanas att undersdka
fallstudiens sociala medieplattformar och dess
webbplats och fundera 6ver vad de gor bra, vad
som gor dem framgangsrika och vad de kan goéra
battre nér det géller social media, digital
marknadsforing, skapande/distribution av innehaill.

> PPT-
presentation

- Fallstudier-
Faktablad for
grupperna
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15 minuter

Delning av slutsatser

Varje grupp delar med sig av sina 1-3 slutsatser fran
diskussionen om fallstudien.

10 minuter

Delning av intryck

« Deltagarna kommer att uppmanas att dela med sig
av ett ord som beskriver hur de k&nner infor
sessionen. Om det rader tidsbrist kan de uppmanas
att skriva dessa ord i chatten.

< Ett annat alternativ ar att avsluta som de borjade
(om emoji-isbrytaren valdes): be dem att vélja en
emoji/meme som beskriver hur de kanner for
sessionen.

30 minuter

Utveckling av affarsplaner

Be deltagarna att fylla i Business Model Canvas
Template (sidan 2, tillagnad vardeskapande) som ett
andra steg i arbetet med att utveckla sin affarsplan.

- Mall for
Business
Model
Canvas

Hemuppagifter

Hemuppgift: Utforska digital teknik

< Som hemuppgift kan du be deltagarna att ta sig tid
att utforska den digitala teknik som har
presenterats i den har modulen pa egen hand.
Genom att sjélva leka med den digitala tekniken
kommer de att kunna anvanda den battre!

Be deltagarna att valja 1-2 digitala tekniker, understka
dem och skriva ner de saker som de tyckte var mest
intressanta, anvandbara eller begrdnsande.

Fallstudie

FALLSTUDIE 1 - BREV FRAN SVERIGE AB

och fokuserad narvaro i sociala medier frAn Sverige
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BESKRIVNING

Letters from Sweden grundades 2011 och designar typsnitt for bade kunder och aterforséljare.
Deras kunder &ar bade fran Sverige och utomlands, inklusive Nobelpriset, Gucci, Fjallraven,
Rotterdams stad och Svensk Dagbladet. Deras uppdrag - som anges pa deras webbplats - "ar inte
bara att producera typsnitt, vart syfte ar hogre. Tryckt eller pixlat, det som driver oss ar tydlig
kommunikation med ratt rost."

Med undantag for en nedgang under 2019-2020 har bolagets omséttning 6kat fran 6 200 tkr 2017
till 8 898 tkr 2022. De anvander Facebook, Linkedin (som de inte verkar anvanda for att
marknadsfora sitt foretag), Instagram, Twitter och sin webbplats (inklusive mdjligheten till ett
nyhetsbrev via e-post) for sin online-narvaro.

HUR ANVANDE DE DIGITAL TEKNIK FOR ATT LYCKAS?

Pa Facebook nadde Letters from Sweden under sitt forsta ar (2011) 17 reaktioner med sitt mest
populara inlagg - vilket sticker ut bland de 0-7 reaktionerna for deras andra inlagg under det aret.
Aven om dessa siffror inte har forbattrats avsevart (t.ex. detta inlagg frdn 2021) och deras senaste
inlagg ar fran november 2022, har deras innehall férandrats fran évervagande lankar och textinlagg
till presentation av deras arbete dar samarbetspartners och kunder taggas. Deras Facebooksida har
3700 gillamarkeringar och 3800 foljare.

Pa Instagram har Letters from Sweden 9133 foljare. De taggas i inlagg av - formodligen mestadels
- sina kunder. Vissa av dessa inlagg nar ett hogre antal likes &n deras egna. Deras mest populara
reel nddde 6ver 4500 visningar och 6ver 200 likes (november 2022). Detta i jamforelse med slutet
av 2020 och dessférinnan da deras reels nadde under 1 000 visningar. Aven har har deras innehall
forandrats fran "slumpmassiga" Klipp till ett stérre fokus pa att introducera nya typsnitt och visa upp
sitt arbete for kunder.

Deras forsta inlagg pa Instagram publicerades 2015 och fick 20 likes. Som jamforelse kan namnas
att deras senaste inlagg fick 245 likes. Fran 2016 och framat borjar antalet likes pa deras inlagg att
oka kontinuerligt. Medan det i borjan finns manga "slumpmassiga" estetiska inlagg med antingen
inga eller mycket korta bildtexter (och som ofta far farre likes an de inldagg som ror
typografi/foretagets arbete), borjar Letters from Sweden ocksa lagga till bildtexter till sina inlagg som
kontextualiserar dem lite mer, dvs. genom att namna namnet pa det teckensnitt som visas pa bilden
och av vem eller i vilket sammanhang det har anvants.

Under 2017 fick ett av deras inlagg mer an 200 likes for forsta gangen - det som skiljer detta inlagg
fran de flesta andra inlagg pa deras konto ar anvandningen av en hashtag (#typography), men detta
verkar vara en osannolik anledning till det jamforelsevis htga antalet likes eftersom detta inlagg
ocksa nadde 6ver 200 likes, och detta till och med mer an 300, bada utan en hashtag. Deras mest
populara inlagg hittills &r foljande:

< Ett inlAgg om ett typsnitt designat for Fjallrdven (november 2017, 428 gillamarkeringar).
Fjallrdven och Round and Round Agency namns (@...) i bildtexten.
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https://lettersfromsweden.se/about/
https://lettersfromsweden.se/custom/
https://lettersfromsweden.se/about/
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https://www.facebook.com/lettersfromsweden
https://www.linkedin.com/company/letters-from-sweden/about/
https://www.instagram.com/lettersfromsweden/
https://twitter.com/lettersfromswe
https://lettersfromsweden.se/newsletter/
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https://www.facebook.com/lettersfromsweden/posts/pfbid02YmdM1kg1EXHrhoBV6spELQ8ZwTJuKpckJj9ZWb151nPhU6i33PdCEctv5KD2qw5Ql?__cft__%5b0%5d=AZW2gTb9pXCRjfRyNR7jOTIc2zKfuLASj6m49dNCdzU2Xght7A2xA4GHmivO4Fsc5_tC88BFDr91DGXOosBYF_sLc85dlXV21oUwA3Aumo5x7HxZFlh2yt3XertkwCuibsfJJj_drS9XSvQvkGML24kW4pg0euX5x4zuKF8bY4-XtVgHzGLKgSixJDrflkEwhhY&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/lettersfromsweden/posts/pfbid02zHKEdhaRiLM9Y3Vufey5D8LMjW93bmMjKkdZ1tqZwwRfUfUiHRtkQxArcgmDej1Gl?__cft__%5b0%5d=AZX9bkY7nTE0gQnEDGPe9yRizBEX_i7ndzTU0JdwPP0Wq6KEu1OhnvVH02Gsh2nsSQo38pYU35WewlDfUIY2wcKjOTZ2YJLlfy7PQqZe_hRy-gI-4EVz_Cn6l1dxZpqm0qp20ZfUQ0h55-2EjEyPTD75cCMeJ-Be9cgZMQO9oPEHUPQNXmeN9CmvN-3ocUv_9g4&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/lettersfromsweden/posts/pfbid02bTUEGxgQ1yaMZBGzzbQxsCGoDmiTbEQFudsRPUAWK4Z9PfumR26VvegehoTwYK3al?__cft__%5b0%5d=AZVhb8E35G5scQVcSh6chgItHRD4rkvrzxdx6jB0QLlpmxykoH9cOcV3RwH1zssjDOWlLr3z9dR8vh4wz0R9_fOLivm7k61zIxWYDrQ9DPzKKkxquyPJNDvoQjaLDnrbe53esC_iShVSPI0ge7kE6p4B9bzuv1wWKb6WXw05su-OKTDPlHV0lV1U7ySbjbt8bJo&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.instagram.com/lettersfromsweden/
https://www.instagram.com/p/Cp5QB5qDHgP/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CodRGchS3kG/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/ClQ4Op7gGz8/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CISiHTPBZWt/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CISiHTPBZWt/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BCU_qJ1OWRE/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BIkGBLSA5F_/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/B_AEGkPBFjN/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BiENWamjCC5/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/8CzCT5OWV1/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CriBpcutkR3/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BIFVHInAaMx/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BMY9PelDl5e/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BMY9PelDl5e/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BMY9PelDl5e/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BSRB71wDyQn/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BYqF9xWFoCo/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BaEcJIolwm2/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BbKF3zmF8Ha/
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Ett inlagg om ett samarbete mellan Fjallrdven och Acne Studios - Letters from Sweden

designade typsnitt for dem bada (augusti 2018, 409 likes).

Ett inlagg med originalritningar av ett typsnitt fran 1976 och en lank till ett typsnitt pa deras

webbplats (maj 2019, 426 gillamarkeringar).

% Ett inlAgg som introducerar ett typsnitt designat for EI Taco Truck som namns i bildtexten
(maj 2020, 485 gillamarkeringar).

% Ett inlagg om ett anpassat typsnitt som designats i samarbete med andra som namns i
bildtexten (september 2021, 491 gillamarkeringar).

% Ett inlagg om laget av arbetet for en affisch for deras kontor (oktober 2021, 503
gillamarkeringar).

% Ett inlagg om ett nytt typsnitt med en hel del text i bildtexten (november 2021, 478

gillamarkeringar).

7
%*

Pa Twitter har de 5 672 foljare. Deras innehall har ar mindre fokuserat pa att visa upp deras arbete
(och inspiration) an det &r pa Instagram. De twittrar allméant innehall och kommentarer om typografi
och design, samt uppdateringar om sitt arbete och tweets dar de har ndmnts.

VAD GOR DEM SPECIELLA?

Letters from Sweden verkar vara mest fokuserade och framgangsrika pa Instagram. Deras narvaro
pa Facebook verkar ha forbattrats jamfort med nar foretaget grundades, men deras senaste inlagg
dateras till slutet av 2022. Overlag har de flest foljare pa Instagram, och deras innehdll har ett tydligt
fokus pa att visa upp och marknadsfora deras arbete.

Inspiration som kan hamtas fran denna fallstudie skulle kunna vara att ha en tydlig och fokuserad
narvaro pa sociala medier (Instagram) genom innehall som &r relevant for foretagets arbete och som
kontextualiseras genom en relevant och tillganglig bildtext. Hashtags verkar vara mindre viktigt men
att namna partners och klienter/kunder och att taggas i andras inlagg (som ibland har en storre
rackvidd an Letters from Sweden) ar vanligt forekommande i detta fall.

RELEVANTA KANALER ATT UNDERSOKA:

Webbplats
Instagram
Facebook
LinkedIn
Twitter

DIN UPPGIFT!

Din uppgift ar att kontrollera foretagets sociala medier och webbplats som du hittar ovan i
avsnittet "Relevanta kanaler att undersdka". Diskutera och analysera sedan deras sociala
medier, digitala marknadsféring och innehall:

Vad gor de valdigt bra? Vad tror du gjorde att de lyckades?

.‘ i ® '
KNP ARTIT incoma SHR S\ 1id07S Foim

Integracja | Rozwoj

KINDLINGABETTER WORLD e, 1 7\
Innehallet i denna publikation representerar endast férfattarens asikter

och dr hans/hennes enda ansvar. Europeiska kommissionen tar inget ansvar

for den anvandning som kan komma att géras av den information som finns i

Co-funded by
the European Union



https://www.instagram.com/p/BnBVZRuDIE3/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/Bw_3eB8hOdo/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CAuRC9-BC93/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CTl1niwMLzO/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CU7APY7AhkQ/
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https://twitter.com/lettersfromswe/status/1593909176648056834?s=20
https://twitter.com/lettersfromswe/status/1640646199052062720?s=20
https://twitter.com/AisleOne/status/1643685921873858560?s=20
https://www.facebook.com/lettersfromsweden
https://twitter.com/lettersfromswe
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Vad tycker du att de kan gora béattre?

*Och kom ihag: tank alltid i termer av sociala medier, digital marknadsféring och innehallsskapande!

FALLSTUDIE 2 - POKEEEEEEEOH

Ett handstucket natverk av narvaro online

BESKRIVNING

Pokeeeeeeeoh ar en tatuerare, baserad i Malmo (Sverige). Han arbetar pa Something Tattoo studio
tilsammans med andra tatuerare.

HUR ANVANDE HAN DIGITAL TEKNIK FOR ATT LYCKAS?

Pokeeeeeeeoh delar med sig av sitt arbete pa Instagram och TikTok. Hans arbete visas ocksa pa
sociala mediekonton (Instagram och Facebook) i hans gemensamma studio Something Tattoo. Han
har en oanvand Facebook-sida , en webbshop for merchandise och en hemsida med mer
information samt mgjlighet att boka tider.

Pokeeeeeeeoh har 104 foljare och 1 242 likes pa sitt TikTok-konto, som skapades 2020. Antalet
likes for detta innehall varierar fran ett lagt antal likes (under 10) till dver 100 likes for annat innehall.
Vissa av dessa har fatt 6ver 1000 visningar medan andra har kommit upp till nastan 4000. Han
anvander hashtags relaterade till tatuering saval som relaterade till den specifika tatueringen i sig,
och taggar ibland andra mé&nniskor.

Pa Instagram anvander han funktionen stories for att visa upp sina tatueringsskisser och for att
marknadsfora sin webbshop (webbplatsen ar lankad i biografin). Han ar taggad av t.ex. kunder som
lagger upp sina tatueringar pa Instagram samt av samarbetspartners sdsom Encré.
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https://thatsup.se/malmo/tatueringsstudio/something-tattoo-malm%C3%B6/
https://www.instagram.com/pokeeeeeeeoh/
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh
https://www.instagram.com/somethingtattoo/
https://www.facebook.com/somethingmalmo/
https://www.facebook.com/pokeeeeeeeoh/
https://www.pokeeeeeeeohshop.com/
https://pokeeeeeeeoh.com/
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh/video/7195628032445435141?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7223838193379575323
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh/video/7185243002191842566?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7223838193379575323
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh/video/7160368538337758470?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7223838193379575323
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh/video/7125022614438825222?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7223838193379575323
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh/video/7134275145610382598?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7223838193379575323
https://www.instagram.com/pokeeeeeeeoh/
https://www.instagram.com/p/CWLog7qIjLp/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CiNw019Isbp/?utm_source=ig_web_copy_link
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Hans inlagg ar nastan uteslutande dokumentationer av sitt arbete — bade fardiga tatueringar och
skisser — som foljer samma estetik (svartvita eller lag mattnad — konsekvent sedan 2016).
Pokeeeeeeeohs forsta inlagg dateras till december 2015 och nadde 140 likes. Sedan bdérjan taggar
han sina kunder i sina inlagg och anvander specifika hashtags - dvs #pokeeeeeeeohflash for sina
tatueringsskisser. Han anvander sig ocksa av platsfunktionen pa Instagram. Hans bildtexter ar ofta
inte mer &n en kort beskrivning av tatueringen eller en kommentar relaterad till den. | mitten av 2016
— nar antalet gilla-markeringar konsekvent 6kar — bérjade han lagga till hashtags i en kommentar
separat fran inlaggets bildtext, atminstone for nagra av inlaggen. En del av hans inlagg ar inte
kopplade till hans eget arbete utan till samarbeten eller andra tatuerares arbete.

Pa sitt Instagram-konto anordnar Pokeeeeeeeoh ockséa ibland tavlingar for att vinna en tatuering
(troligen fungerar det pd samma satt som de flesta Instagram-tavlingar dar deltagarna maste dela
ett konto/inlagg med sina egna féljare). Ett av de senaste inlaggen dar antalet likes ar synligt
(november 2022), har natt 1 233 likes. Pa senare tid verkar han ocksa anvanda strategin att lagga
till relevanta hashtags i en separat kommentar mer konsekvent. Pokeeeeeeeohs hemsida samt
webbshoppen (vilka ocksa erbjuder produkter att kopa), ar kopplade till hans Instagram-konto. Den
ger information om processen for att fa en tatuering, majligheten att boka en tid via e-post eller ett
formular pa webbplatsen.

VAD GOR HONOM SPECIELL?

Pokeeeeeeeoh verkar framst anvanda Instagram for att marknadsfdra sitt arbete som tatuerare, men
han expanderar aven till TikTok och hans webbplats spelar en viktig roll i sitt arbete. Hans Instagram-
narvaro kannetecknas av regelbundna och frekventa inlagg som féljer en tydlig och konsekvent
estetik och strategi (dvs. en kort och exakt bildtext i kombination med relevanta hashtags i en separat
kommentar). Han anvander sig ocksa av strategier som tavlingar och giveaways for att 6ka antalet
foljare och taggas i andras inlagg som ibland har ett stort antal féljare (t.ex. Encré).

Det &ar dessutom anmarkningsvart att samtidigt som omnamnandet av andra artister och
samarbetspartners och deras omnamnande av honom, skapar ett slags natverk pa sociala medier,
ar hans olika sociala medier samt hans webbplats och webbshop kopplade till varandra sa att de ar
latta att hitta medan deras funktioner ar atskilda (Instagram och TikTok fér marknadsforing,
webbplatsen fér bokning och forséljning). Aven Facebook, som han inte aktivt anvander, blir darmed
ett viktigt inslag eftersom det ger en lank till hemsidan, webbshoppen samt e-postmeddelanden for
bokningar.

RELEVANTA KANALER FOR ATT UNDERSOKA:

Webbplats
Webbshop
Instagram

TikTok

Facebook
Something Tattoo IG

% % Ot O
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https://www.instagram.com/p/BenSzeTFmQz/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BfN6HDslNCp/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BNytG8aAm4_/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/_3GGs_E9W1/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BASgUg1E9RS/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BAZf2sDE9eV/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BEvjLVwE9aH/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BHmqAPYA3V1/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BHhx0UxAyqB/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BHxa1YwA1-Q/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BPmyuH0gn2I/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BJDdyioAdAF/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/BPaDGZ9ADm7/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/Ck5e1L3j00G/?utm_source=ig_web_copy_link
https://pokeeeeeeeoh.com/
https://www.pokeeeeeeeohshop.com/pages/bookings
https://www.pokeeeeeeeohshop.com/products/balloonicide
https://www.instagram.com/p/Ckydo0WjphP/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.tiktok.com/@pokeeeeeeeoh
https://www.instagram.com/somethingtattoo/
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* Something Tattoo FB

DIN UPPGIFT!

Din uppgift ar att understka féretagets sociala medier och webbplats som du hittar ovan i
avsnittet "Relevanta kanaler att undersdka". Diskutera och analysera sedan deras sociala
medier, digitala marknadsforing och innehall:

Vad gor de valdigt bra? Vad tror du gjorde att de lyckades?

Vad tycker du att de kan gora battre?

*Och kom ihag: tank alltid i termer av sociala medier, digital marknadsféring och innehallsskapande!

FALLSTUDIE 3 - SN@HETTA

BESKRIVNING

Snghetta ar en norsk studio som arbetar med saval arkitektur som landskap, produkt och grafisk
design. De fick sitt forsta uppdrag 1989 (Bibliotheca Alexandrina) och har sedan dess arbetat med
projekt som Oslos opera. De arbetar med saval stora som sma projekt och fokuserar sitt arbete,
som de anger pa sin hemsida, pa miljomassig hallbarhet och kulturell kanslighet. Enligt
RocketReach &r deras intakter 19 miljoner USD, medan Datanyze uppger att det ar 53,3 miljoner
USD.

HUR ANVANDE DE DIGITAL TEKNIK FOR ATT LYCKAS?

Snghetta finns pa Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter och har en webbplats. De har ocksa ett
separat Instagram-konto for sin produktdesign.
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https://www.facebook.com/somethingmalmo/
https://architecturecompetitions.com/10-amazing-architecture-insta-accounts-that-you-really-need-to-be-following/
https://www.snohetta.com/about
https://rocketreach.co/snohetta-profile_b5d01a7ff42e47b8
https://www.datanyze.com/companies/sn%C3%B8hetta/132907224
https://www.instagram.com/snohetta/
https://www.facebook.com/snohetta/
https://www.linkedin.com/company/snohetta/
https://twitter.com/snohetta
https://www.snohetta.com/
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Deras webbplats ger en oversikt 6ver deras projekt inom de omraden dar de &ar verksamma
(arkitektur, produktdesign etc.). Deras fokus pa hallbarhet ar inarbetat i innehdllet pa hela
webbplatsen, vilket t.ex. kan ses i detta avsnitt om hur de anpassade sin webbplats for att bli mer
hallbar. De ger ocksa en oversikt dver utmarkelser de fatt och artiklar som skrivits om Snghetta och
listar deras projekt. | slutet av sidan finns en lank till deras konton pa sociala medier.

Webbplatsen ger en omfattande och strukturerad 6versikt genom startsidan och menyn om teamet,
foretagets tillvagagangssatt, vision och perspektiv, deras projekt samt deras kontaktuppgifter . De
anvander Plausible Analytics for sin webbplatsanalys och sparning.

Snghetta gick med i Instagram i maj 2013. De har 592 000 foljare. Har anvander de hojdpunkter for
att dela med sig av sina projekt, utmarkelser, evenemang och jobbannonser. De boérjade med ett
lagt antal likes; de anvander korta bildtexter for att kontextualisera bilderna och nagra relevanta
hashtags, och ndmner/taggar de personer eller féretag och organisationer som de samarbetar med
i bildtexten. Ett av deras forsta inlagg som narmar sig 1 000 gilla-markeringar har en nagot langre
bildtext med omnamnanden av fotografen, relevanta hashtags och en inbjudan att dela inlagg med
hashtaggen #snohetta25. Ar 2015 anvéande de en liknande strategi genom att meddela sina foljare
att de kunde vinna en bok om de delade ett inlagg om hur Snghetta-projektet inspirerar dem med
hashtaggen #MySnohetta. Vid det har laget far deras inlagg ofta — om &n inte alltid — flera tusen
likes.

Pa Facebook har Snghetta 61 000 likes och 74 000 fdljare. De gick med i plattformen 2010. Till
skillnad fran pa Instagram delas arkitektur- och designinlaggen pa samma Facebooksida. | sina
inlagg ger de lankar till projektbeskrivningarna pa sin webbplats och pa Instagram anvéander de
hashtags. Medan deras forsta inlagg - ett foto utan tillhérande text eller hashtags - fick 8 likes, har
ett av deras senaste inlagg fatt 180 likes och ett annat inlagg 707. Bada inlaggen innehaller flera
bilder med en tillhérande text som konceptualiserar bilden och som innehaller lankar och/eller
omnamnanden och hashtags. De anvander ocksa Facebook for att marknadsfora sina evenemang.

Pa Twitter, som de ocksa anslot sig till 2010, har foretaget 23 400 foljare. Har anvander de
konsekvent hashtaggen #snohetta. Anvandningen av omnadmnanden ar vanligare &n anvandningen
av hashtags, som ofta ar begransad till #snohetta. Deras tweets ger oftast antingen korta
uppdateringar om sina projekt eller insikter gallande deras karnprinciper, dvs. hallbarhet.

Pa LinkedIn har de 157 748 foljare och nagra av deras inlagg har fatt éver 1 000 reaktioner. De
marknadsfor evenemang som workshops, insikter i arbetsprocesser och metoder och information
om sina projekt. Aven har anvander de sig av hashtaggen #snohetta.

VAD GOR DEM SPECIELLA?

Snghetta verkar inte prioritera nagon av sina sociala medier framfér den andra, utan ar konsekvent
i sin anvandning pa dem alla, bade nar det géller frekvens och regelbundenhet och innehall (estetik
och information som delas, foretagsspecifika hashtags, ...). De bjuder in sina foljare (dvs. genom
tavlingar) att anvanda nagra av dessa foretagsspecifika hashtags for att na ut till fler manniskor.
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https://www.snohetta.com/perspectives/digital-design-in-the-age-of-sustainability
https://www.snohetta.com/news
https://www.snohetta.com/projects
https://www.snohetta.com/
https://www.snohetta.com/people
https://www.snohetta.com/process
https://www.snohetta.com/about
https://www.snohetta.com/perspectives
https://www.snohetta.com/projects
https://www.snohetta.com/contact
https://builtwith.com/?https%3a%2f%2fwww.snohetta.com%2fprocess
https://www.instagram.com/p/ZtPPIkidti/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/ZtSEOridhd/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/ZtSEOridhd/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/ZtTOeQidjB/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/na3VAnCdk5/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/explore/tags/snohetta25/
https://www.instagram.com/explore/tags/snohetta25/
https://www.instagram.com/p/8inFfpidoE/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/explore/tags/mysnohetta/
https://www.instagram.com/explore/tags/mysnohetta/
https://www.instagram.com/p/Cq2c3YHskzp/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CpUpk9LjHI7/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CpUpk9LjHI7/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.facebook.com/snohetta/about_profile_transparency
https://www.facebook.com/snohetta/posts/pfbid034pBhME9FpNbrU5dZzgBNQSiDXR1oZ4wTz5LDGnW9mHcnQbC8L3A75RWVbdmiKbkEl?__cft__%5b0%5d=AZV_tHvMcAJWfyP9xsgXQpj8Vvung6J7RykDf9jLm4JEueqmZ9C_y8ur5Beop4utbYmJOyB2ReUWdBdlJFVYmnECFv47O1q0Vmy9ucYg7cp9Ex8TSp09nhZ1C-zbywYWURgvDiQMj3mSAvfV6e0IA4rjb_tFrgmBMK6F9neCeIhAi3tc4dfrb1IadiQSPjVImDM&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/snohetta/photos/a.112373618824840/112374092158126/?__cft__%5b0%5d=AZXdfnKUlVx7mnAQZO6CnXbID8Ax_TmvF6CiMO97mOfEMp6qfvQrgVj-F30sraliLrxuIlqm7gGRmR9lrEyl5ECVjt7TDbwcFOfg-PCWHgm2iRyRKjsCr2E2MfJVwMKHAO_I6QphqefX5IvYtbWNkhgnMblERyI7Er5qj79KZ10HGCCRhdq9Qyk0ExBWIJQ9Drs&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/snohetta/posts/pfbid034pBhME9FpNbrU5dZzgBNQSiDXR1oZ4wTz5LDGnW9mHcnQbC8L3A75RWVbdmiKbkEl?__cft__%5b0%5d=AZWJv7Ai9lIFCIUTzwfPjWGQxQ_Yium0qnBvteWaa3abwJmxE93dC2A-riB67fwJDP1WfrHZXZAF8fxZTwg3jcIup7V5-f20UATB_dOf4MPvIAh7WA_LAvq1FfxsT5HUzctaZ8bqwV1zDF_EgZ3_DbDj0H4zZVX70XHK1PLbGhx_k0WsBkKomheJA5BLYEgDlQQ&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/snohetta/posts/pfbid0kaVBnr5FqDwVXchpzKUpuFSwVTSrri56D7nbtkXVTD7Nj9VEiJvstVdKGjUdzh92l?__cft__%5b0%5d=AZWr96w95uPP3PStjLe43kKBaDfF0KmcoVUELEJZTJZv096WSElkWzR9Wh6lkGY0mqcXKID010sHdA33fm2tnxrJQ87Zfww4Ep50AwRSZMfEcp1Cxnfe_9c5U8wBhh91je4bo2j7d-Cc-Tb5u0P5s3gEfpVIJwOZMaOMbb_amn5x1VHyPWP9_nnOxqQ5Mw_7vdE&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/snohetta/events
https://twitter.com/snohetta/status/1394598757124165632?s=20
https://twitter.com/snohetta/status/1397531744774115330?s=20
https://www.linkedin.com/posts/snohetta_snaeohetta-alcova-exmacello-activity-7055184499831169024--Dp4?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/snohetta_snaeohetta-venicestudio-architectureworkshop-activity-7059104290220519424-Pk8u?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/snohetta_snaeohetta-europeanorchardday-tagderstreuobstwiese-activity-7059105205887414272-wMs8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/snohetta_snaeohetta-alpbachtalwildschaemnau-alpbach-activity-7051111966337032193-LClv?utm_source=share&utm_medium=member_desktop

young
cultentrepreneurs

Dessutom ar deras sociala medier kopplade till en tydligt strukturerad webbplats som &ar rik pa
information och vars inverkan och rackvidd troligen analyseras genom webbplatsanalysverktyg.

RELEVANTA KANALER ATT UNDERSOKA:

Webbplats
Instagram
Instagram
Facebook
Twitter
LinkedIn

DIN UPPGIFT!

Din uppgift ar att kontrollera foretagets sociala medier och webbplats som du hittar ovan i
avsnittet "Relevanta kanaler att undersdka". Diskutera och analysera sedan deras sociala
medier, digitala marknadsforing och innehall:

O O O O O O

Vad gor de valdigt bra? Vad tror du gjorde att de lyckades?

Vad tycker du att de kan gora battre?

*Och kom ihag: tank alltid i termer av sociala medier, digital marknadsféring och innehallsskapande!
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https://www.linkedin.com/company/snohetta/
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Here's how digitalization is helping to transform the creative industries.
https://www.weforum.org/agenda/2022/06/digitalization-transforming-creative-industries/
[10/05/2023]

F, Li. (2020). The digital transformation of business models in the creative industries: A
holistic framework and emerging trends. Technovation, Volumes 92-93, 2020, 102012,
ISSN 0166-4972, https://doi.org/10.1016/j.technovation.2017.12.004.
(https://Iwww.sciencedirect.com/science/article/pii/S0166497217300536)

F, Li. (2015). Digital Technologies and the Changing Business Models in Creative Industries.
48th Hawaii International Conference on System Sciences, Kauai, HI, USA, 2015, pp. 1265-
1274, doi: 10.1109/HICSS.2015.154.
(https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/7069962)

Priyono, A., Darmawan, B. and Witjaksono, G. (2021).How to harness digital technologies
for pursuing business model innovation: a longitudinal study in creative industries. Journal
of Systems and Information Technology, Vol. 23 No. 3/4, pp. 266-289.
(https://doi.org/10.1108/JSIT-06-2020-0101)

F, Li. (2020). The digital transformation of business models in the creative industries: A
holistic framework and emerging trends. Technovation, Volumes 92-93, 102012, ISSN
0166-4972. https://doi.org/10.1016/j.technovation.2017.12.004
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Modul 3: Det digitala entreprendrskapets
betydelse for den kulturella och kreativa
sektorn

Larandemal

“ Ge deltagarna grunderna i entreprendrskap for den kulturella och kreativa sektorn.

< Utbilda deltagarna i affarsplanering, marknadsundersékningar, ekonomisk férvaltning samt
forsaljnings- och marknadsféringsstrategier inom den kulturella och kreativa sektorn.

Resultat av ldrande

<+ Forsta och tillampa centrala begrepp inom entreprendrskap.

Identifiera vad som kdnnetecknar en digital entreprenér

Forsta framtida trender och mojligheter inom entreprendrskap i den kulturella och kreativa
sektorn

Forstd metoder for att utveckla en marknadsundersokning

Utveckla personliga affarsplaner och presentera idéer for potentiella investerare eller kunder

7
%

7
%

7
%

7
%

- Metoder: Onlineinlarning, blandad inlarning, lararcentrerad inlérning, expository learning,
aktiv och fragande

- Innehdll: Fardigheter for kulturella och kreativa entreprendrer, kompass for
entreprendrskapsfardigheter

-> Varaktighet: 2 timmar (synkron och asynkron)

Varaktighe Verksamhet Material

OPPNANDE AV SESSIONEN OCH VALKOMNANDE

Utbildaren valkomnar deltagarna
Introduktion av utbildaren.

Presentera projektidén och ge en introduktion till - Dator
10 minuter utbildningen. - PPT-presentation
VID ONLINEUTBILDNING = Mall for online-
Utbildaren forklarar malen for sessionen (se ovan), plattformens regler

tekniska egenskaper och hur man anvéander den for denna
utbildning med hjalp av "Online principles template"”.
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45 minuter

WORKSHOP

PPT-presentation Del 1

% Introduktion av de fardigheter som kréavs for att lyckas inom
den kulturella och kreativa sektorn.

% Kreativitet och nytdnkande

< Hantering av tvetydighet, osékerhet och risk
Vision, motivation och uthallighet
Sjalvmedvetenhet och sjalveffektivitet

< Strategisk utveckling, planering och ledning

< Finansiell och ekonomisk kompetens

« Natverkande, samarbete med andra och ledarskap

s EntreComp

30 minuter

PPT-presentation

Aktivitet: Entreprendrskapskompassen

Beskrivning och mal

Denna aktivitet kommer att hjalpa deltagarna att reflektera éver
nagra av de viktigaste fardigheterna som en entreprendr kan
behdva for att trivas. De definierade fardigheterna ar inspirerade
av EntreComp Framework frdn Europeiska kommissionen
(https://lentrecompeurope.eu/).

Hur man underlattar

Be deltagarna rita sina egna kompasscirklar eller, alternativt, forse
dem med nedanstaende.

Deltagarna kan koppla ihop alla punkter med varandra genom en
linje som visar formen pa deras entreprendrskapskompetens
kompass.

Genomfor en debriefing i sméa grupper eller i par, enligt foljande
fragor:
% Hur ser formen pa din kompass ut?

< Vilka omraden ar de mest utvecklade? Dessa ar dina styrkor.
Hur kan du dra nytta av dem?

# Vilka omraden skulle du vilja forbattra? Varfor vill ni forbattra
dem? Vad kan du gora for att férbattra dem?

Be deltagarna att satta upp en handlingsplan for sig sjalva. Du kan
anvanda foljande som vagledande fragor:

% Vilka &tgarder kommer du att utfora efter denna 6évning?
< Nar da?

< Var da?

< Med vem? Vem kan stodja dig?

% Hur da?

< Hur ska du se till att du foljer din handlingsplan?

< Vilka kommer att vara era indikatorer pa framgang?

Skapa din egen kompass
for
entreprendrskapskompete
ns! mall (se bilaga)

Integracia | Rozwoj
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PPT-presentation del 2
35 ~:~ Digital entreprenor PPT-presentation
minuter < E-handel
« Samarbeta och néatverka
Aktivitet: Hisspitch
Beskrivning och mal
Denna aktivitet uppmuntrar deltagarna att forbereda en kortfattad
pitch om sitt foretag sa att de kan vara redo att presentera den
snabbt och koncist.
15 Hur man faciliterar Mall for hisspitch
minuter < Be deltagarna att 6ppna lanken "Mall for hisspitch";
< Forklara att malet med denna 6vning ar att skapa en kortfattad
pitch om deras féretag som de kan presentera for potentiella
investerare eller kunder;
< Lat dem fylla i mallen;
< Varje deltagare berattar sin slutliga pitch;
<% Genomfor en debriefing med kommentarer och forslag pa
pitchen och dvningen som helhet.
Utveckling av affarsplaner
_30 < Be deltagarna att fylla i Business Model Canvas Template .
minuter (sidan 3, tillagnad Delivery of Value) som ett tredje steg i => Mall for Business
arbetet med att utveckla sin affarsplan. Model Canvas

o™ ® '
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m  Hisspitch
[ 1)

. .
H|ssp|tch oy e s
att |agga till idéer for
informationen inom parentes.
Hall dig ill 1 klisterlapp per idé!

GBr tummen upp pa en
Kiisterlapp per kolumn for
att markera din rost.

o

Amvénd de ord som ftt
Flest roster for att fylla i en
menings-pitchen.
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Vem vill [eller [Produkt/Funktion Aren Det .
vilka behov] , /Tiénst] [marknadskategori] [nyckelfordel].
- -— -

Din fantastista Dinfantastisca
106 hamear har. 188 hamnar r,
Din fantastista Dinfantastiska
66 hamnar har. idéhamnar hér,
Dinfantastista Dinfantastisca
106 hamnar har. 164 hamnar hér,

Fardig pitch

Som en som vill

&ren

m Skriv din affarsplan
Riktlinjer for deltagare:

KNS 2P ARTIT incoma SHRR
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Dinfantastiska
184 hamnar R,

Dinfantastiska
idé hamnar hr.

Dinfantastiska
164 hamnar hr,

Stowarzyszenie
Integracia | Rozwoj

Din fantastisia Din fantastiska
18 hamnar . 106 hamear hér.
Din fantastista Dinfantastiska
6 hamnar . 6 hamnar har.
Din fantastista Dinfantastiska
106 hamnar hr. 106 hamear har.
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I sammanfattningen bér du till exempel presentera ditt foretag genom att ange namn och plats,
beskriva de produkter eller tjanster du erbjuder och dela med dig av ditt uppdrag och din vision.
Dessutom bor sammanfattningen ange planens syfte (t.ex. att sakra investerare, faststalla
strategier).

Din foretagsbeskrivning ska ge en oversikt over din affarsmodell och typ av foretag, och forklara vad
du gor och saljer. | synnerhet bor du tydligt beskriva dina produkter eller tjanster och fokusera pa de
fordelar de ger kunderna. Du bor ocksa ge information om dina leverantorer, kostnader for produkter
eller tjanster och den nettointakt du férvantar dig fran forsaljningen av dessa produkter eller tjanster.

For att visa din branschkunskap kan din marknadsanalys innehdlla: en skiss Over dina riktade
kundsegment (inklusive deras storlek och demografi); en branschbeskrivning och utsikter; historiska,
aktuella och prognostiserade marknadsforingsdata for dina produkter eller tjanster; och en detaljerad
utvardering av dina konkurrenter (som belyser deras styrkor och svagheter).

| avsnittet om strategi och genomférande ska du sammanfatta din forsaljnings- och
marknadsforingsstrategi och hur du ska genomféra dem med en verksamhetsplan. Du ska ocksa
beskriva foretagets organisationsstruktur, identifiera agare, ledningsgrupp och styrelse samt hur du
planerar att hantera din personal.

Slutligen bor din finansiella plan innehalla realistisk finansiell information, inklusive prognostiserade
resultatrakningar, balansrékningar, kassaflédesanalyser och budgetar fér kapitalutgifter
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Sammanfattning Beskrivning av verksamheten Produkter och tjinster
Finansiell plan Ledning av personal Strategi och Marknadsanalys

genomférande

. Resurser

< EntreComp: a practical guide https://entrecompeurope.eu/wp-content/uploads/EntreComp-
A-Practical-Guide-English.pdf

< Pocket Guide For Aspiring Entrepreneurs https://entrecompeurope.eu/wp-
content/uploads/EntreComp-Europe-Pocket-Book-for-Aspiring-Entrepreneurs. pdf

% Las 20 habilidades que necesitas para tener éxito como emprendedor (en: The 20 skills
you need to succeed as an entrepreneur) https://www.emprendedores.es/crear-una-
empresa/habilidades-emprendedor-exito/

% Guia para fortalecer competencias emprendedoras en jévenes (en: Guide to strengthen

entrepreneurial skills in young people)

https://www.accioncontraelhambre.org/sites/default/files/documents/guia_para_fortalecer_c

ompetenecias_emprendedoras_en_jovenes._accion_contra_el _hambre.pdf

The entrepreneurial mindset cultivating the skills and habits for success

https://www.invoicecrowd.com/the-entrepreneurial-mindset-cultivating-the-skills-and-habits-

for-success/

X3
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< Graphic elements: Freepik
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Modul 4: Digitala verktyg for den kulturella och
kreativa sektorn

Larandemal

% Bekanta deltagarna med anvandningen av digitala verktyg inom den kulturella och kreativa
sektorn

% Vagleda deltagarna att effektivt anvanda tillgangliga digitala verktyg for att forbattra sina
affarsresultat

Resultat av larande

< Forsta de olika digitala verktyg och plattformar som finns tillgangliga for att skapa och
distribuera innehall, artefakter och produkter

< Fa praktisk erfarenhet av att anvanda programvara for grafisk design, videoredigering och
marknadsplatser pa natet for att sélja kreativa produkter

- Metoder: Onlineinlarning, blandad inlarning, lararcentrerad inlarning, expository
learning, aktiv och fragande

- Innehdll: Teoretisk del, utforska gratisverktyg for grafisk design, utforska
marknadsplatser online

= Varaktighet: 2 timmar (synkron och asynkron)

Tilldelning av tid Verksamhet Material
OPPNANDE AV SESSIONEN OCH VALKOMNANDE
« Valkomsthalsning till deltagarna av utbildaren = Dator
% Presentation av utbildaren = Internetanslut
10 minuter < Presentera projektidén och ge en introduktion till utbildningen ning
- PPT-
VID ONLINEUTBILDNING resentation
Utbildaren forklarar malen for sessionen (se ovan), plattformens tekniska ‘07
egenskaper och hur man anvander den for denna utbildning med hjalp av | —> Mall for
"Online principles template". online-regler
LARA KANNA OVNING
Digital kreativ utstallning
; Beskrivning och mal:
10 minuter
Denna lara kédnna aktivitet ger deltagarna mdjlighet att visa upp en av =i exempel av
. . . . 0 . deras digitala arbete
sina digitala favoritkreationer och skapa en stddjande och inkluderande eller en digital
milj for diskussion och samarbete. Det kommer att sétta en positiv ton  |skapelse
for introduktionen och véacka nyfikenhet och entusiasm for den

.‘ i ® '
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kommande utforskningen av digitala verktyg inom den kulturella och
kreativa sektorn.

Hur man underlattar

R
0’0

e
%

e
%

2
%

e
%

2
%

2
%

O
%

Innan sessionen ber du deltagarna att ta med ett exempel pa
sitt digitala arbete eller en digital skapelse som inspirerar dem. Det kan
vara ett konstverk, en musikkomposition, en kort video, en digital
design eller nagon annan form av digitalt uttryck.
m | borjan av sessionen samlar du alla deltagare pa en central
lats, antingen fysiskt eller pa en virtuell métesplattform.
m%rklara syftet med aktiviteten och betona att det ar ett tillfalle
for alla att visa upp sin kreativitet och lara kanna varandras digitala
intressen.
Be varje deltagare att i tur och ordning presentera sin digitala
skapelse. De kan kort beskriva vad det ar, varfoér de valde det och
eventuella intressanta insikter eller berattelser bakom skapandet.
Uppmuntra aktivt lyssnande och engagemang genom att lata
andra deltagare stélla fragor eller ge positiv feedback pa varje

resentation.
wOm mojligt, visa de digitala skapelserna pa en skarm eller
dela dem digitalt under aktiviteten for att sakerstélla att alla kan se och

uppskatta arbetet.
thter varje presentation, skapa en stund for applader och

uppskattning innan du gar vidare till nasta deltagare.

hmﬁr alla deltagare har delat med sig av sina digitala skapelser
kan du 6ppna upp for en avslappnad diskussion dar alla kan utbyta
tankar, intryck och kopplingar mellan de utstéllda verken.
vsluta aktiviteten genom att lyfta fram de olika talangerna
och inspirationskallorna i gruppen, och berétta hur digitala verktyg har
gjort det mojligt for sddana kreativa uttryck att blomstra inom den
kulturella och kreativa sektorn.

20 minuter

Definition av digitala verktyg och deras betydelse inom den kulturella
och kreativa sektorn

Introduktion till programvara for grafisk design och dess tillampningar
inom den kulturella och kreativa sektorn

Introduktion till videoredigeringsprogram och dess tillampningar inom
den kulturella och kreativa sektorn

Introduktion till onlinemarknadsplatser for forséljning av kreativa
produkter och deras férdelar

Bésta praxis for anvandning av digitala verktyg inom den kulturella
och kreativa sektorn

Héansyn till upphovsratt och immateriella rattigheter vid anvandning av
digitala verktyg

Strategier for att framja och marknadsféra kreativa produkter online

PPT-presentation

Integracia | Rozwoj
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20 minuter

Aktivitet: Utforska gratisverktyg for grafisk design

Beskrivning och mal
Denna aktivitet kommer att introducera deltagarna till gratis
mjukvaruverktyg for grafisk design och uppmuntra till praktisk utforskning.

Hur man faciliterar
1. Bodrja aktiviteten med att forklara vikten av grafisk design inom den
kulturella och kreativa sektorn och vilken roll programvaruverktyg
har i designprocessen. Introducera kort konceptet med fria
mjukvaruverktyg och deras fordelar, sasom tillganglighet och
kostnadseffektivitet.

2. Presentera en designbrief eller uppmaning till deltagarna. Du kan till
exempel be dem att skapa en affisch for ett kommande
kulturevenemang, med specifika element eller teman. Foérklara
eventuella specifika krav eller riktlinjer for designuppdraget.

3. Ge deltagarna tid att utforska de kostnadsfria programvaruverktygen
pa sina datorer eller barbara datorer. Uppmuntra deltagarna att valja
ett verktyg som de &r intresserade av eller ett som de inte har anvant
tidigare. Ge vagledning och stdd efter behov, svara pa fragor och ge
forslag under utforskningsfasen.

4. Deltagarna ska anvanda sitt valda programverktyg fér att skapa en
design baserad pé den givna uppmaningen. Uppmuntra deltagarna
att experimentera, vara kreativa och visa upp sina designkunskaper.
Paminn dem om att ta hansyn till layout, typografi, fargscheman och
andra relevanta designprinciper.

5. Ge deltagarna tid att presentera sin design for gruppen.

6. Avsluta aktiviteten genom att uppmana deltagarna att reflektera éver
sina erfarenheter, dela med sig av eventuella insikter och uttrycka
sina tankar om att anvanda verktyg for fri programvara i sina kreativa
stravanden

Lista Over gratis
verktyg for grafisk
design (Canva,
GIMP, Inkscape,
etc.)

En designbrief eller
uppmaning for
deltagarna att arbeta
med (t.ex. Skapa en
affisch for ett
kommande
kulturevenemang)

10 minuter

Aktivitet: Utforska marknadsplatser online

Beskrivning och mal
Genom att delta i denna aktivitet kommer deltagarna att f& en djupare

forstaelse for onlinemarknadsplatser, deras fordelar och de méjligheter de
ger till konstnérer och kreatérer att salja sina kreativa produkter till en
global publik.

Hur man faciliterar

Forteckning dver
marknadsplatser
online (Etsy,
Society6, Redbubble
0sVv.)
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Denna aktivitet kan anpassas for asynkron utbildning
1. Research: Be deltagarna att individuellt underséka och utforska
en eller flera onlinemarknadsplatser som de sjalva valjer. De bor
fokusera pa marknadsplatser som ligger i linje med deras kreativa
produkter eller intressen.

2. Analys och reflektion: Lat deltagarna reflektera 6ver féljande
fragor efter att ha genomfort sina undersoékningar:

Vilka &r de viktigaste funktionerna och férdelarna med den eller de valda
onlinemarknadsplatserna?

Hur hjalper marknadsplatsen konstnarer och kreatérer att visa upp och
sdlja sina produkter?

Vad finns det for framgangshistorier eller fallstudier av artister som har
natt framgang pa dessa plattformar?

3. Delning och diskussion: Be deltagarna att sitta i en cirkel/skapa en
gruppchatt online dér deltagarna kan dela med sig av sina resultat
och insikter. Uppmuntra deltagarna att rekommendera sina
favoritmarknadsplatser, diskutera for- och nackdelar med varje
marknadsplats och dela med sig av tips for framgangsrik
forséaljning.

Utveckling av affarsplaner

30 minuter Be deltagarna att fylla i Business Model Canvas Template (sidan 4, - Mall for
tilagnad den finansiella hallbarheten) som ett fjarde steg i arbetet

. - Business Model
med att utveckla sin affarsplan.

Canvas

km{ ) | SiR S| jide%s %
“. p nn TIT iIncoma |5§?7.’§sz| S Wi d ess aproximar

KINDLING ABETTER WORLD 34\
" Innehallet i denna publikation representerar endast forfattarens asikter
RN Co-funded by . . - .
* * . och ir hans/hennes enda ansvar. Europeiska kommissionen tar inget ansvar
ML the European Union __ o N ) ) T
for den anvandning som kan komma att géras av den information som finns i


https://www.youngcult.eu/wp-content/uploads/2024/05/Module-3-activities-svenska.pptx
https://www.youngcult.eu/wp-content/uploads/2024/05/Module-3-activities-svenska.pptx
https://www.youngcult.eu/wp-content/uploads/2024/05/Module-3-activities-svenska.pptx

young

cultentrepreneurs

2

Exempel p& design briefs eller uppmaningar for deltagarna att arbeta med

Utforma marknadsforingsmaterial (affischer, flygblad, grafik for sociala medier) for en mangkulturell
musikfestival som firar mangfald och inkludering.

Skapa en kampanj fér att marknadsfora en stads arliga kulturarvsvecka genom att lyfta fram olika
evenemang, workshops och forestéllningar.

Utveckla forpackningar och ett varumarke for en serie hudvardsprodukter som inspirerats av
traditionella skonhetsritualer fran olika kulturer.

Utforma marknadsféringsmaterial (webbplats, broschyrer, annonser) fér en restaurang som
introducerar fusionskok som blandar smaker fran flera kulturella traditioner.

Skapa en utbildningsvideoserie och tillhdrande material for féretag som vill forbattra den kulturella
kompetensen bland sin personal.

Utveckla en digital guidebok om kulturell etikett och seder fér resendrer som besoker olika lander.

Resurser

Reid, P. (2021, February 25). Canvas Cultures, An Online Marketplace For Artists, Is Evening The
Playing Field For Black Creatives To Get The Profit They Deserve. Forbes. Available on
https://www.forbes.com/sites/pauleannareid/2021/02/25/canvas-cultures-an-online-marketplace-

for-artists-is-evening-the-playing-field-for-black-creatives-to-get-the-profit-they-

deserve/?sh=750014d9c¢650

Jackson, A. (2023, March 19). The 30 Best Marketplaces To Sell Art Online: A Guide For
Artists. Designhill. Available on https://www.designhill.com/design-blog/best-marketplaces-
to-sell-art-online-a-guide-for-artists/
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Aktivitet: "Skriv din affarsmodellsplan"

Som en fortsattning pa sessionerna i programmet Young Cultentrepreneurs har denna aktivitet som mal att
uppmuntra deltagarna att skriva sin affairsmodellplan (Business Model Plan, BMP) pa ett progressivt satt
under sessionerna. Med detta stdd i slutet av aktiviteten, kommer varje deltagare att ha grunderna i
entreprendrskap for den kulturella och kreativa sektorn pa ett praktiskt satt och veta hur man skapar en BMP.
Samtidigt kommer de att ha en BMP redan skapad, relaterad till beskrivningen av inlarningsmalen for
utbildningsprogrammet.

Under sessionerna ar det viktigt att sakerstélla forstaelsen for de fardigheter som kravs for att lyckas,
framtida trender och majligheter samt personlig utveckling, vilket aterspeglas i den slutliga pitchen.

Darfor kommer den kompletta affarsmodellplanen (bild 1) att delas upp i fyra olika delar, en per session, for
att forenkla resonemang och fokus. | var och en av de fyra delarna kommer deltagarna att hitta en flik med
det specifika @mnet och en uppséattning fragor som ger riktlinjer for att besvara den konkreta delen av
affarsplanen. Nar alla fyra delarna ar klara kommer deltagarna att kunna forbereda en komplett pitch.

Lank till mallen

o Under varje session, efter att innehallet har presenterats, visa BMP och ge en kort forklaring av hur
viktig den delen &r for den allmdnna BMP:en. Forklara ocksa att malet med denna 6vning ar att
skriva en kort affarsplan sa att de kan borja tanka pa kritiska dimensioner av sin verksamhet.
Forklara var och en av fragorna med exempel.

Forbered mallen sa att den kan anvandas av deltagarna, antingen online via pdf eller i en tryckt
version om den finns pa plats.

o Be dem svara pa fragan och nar alla har svarat ska du fylla i mallen och vara redo att ge stod.

o Under varje session kommer varje del att ta 35 minuter. Dar 5 minuter kommer att anvandas for
att forklara respektive del, 15/20 minuter for att slutféra aktiviteten, och de sista 5/10 minuterna
for att prata om nagra av slutsatserna.

1. Introduktion till kulturellt och kreativt entreprendrskap.

Vardegrund
Digital omvandling och kulturell och kreativ ekonomi.

N

Skapande av varde
Grundlaggande entreprendrskap for den kulturella och kreativa sektorn.
e leverans av varde

w
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4. Digitala verktyg for att utveckla innehall, artefakter och produkter for den kulturella och kreativa
sektorn.

/7

“» Finansiell hallbarhet

/7

«» Skapande av innehall

< Hisspitch

young Co-funded b
cultentrepreneurs - the Europea: Union
AFFARSVERKSAMHET CANVA MODELL

I VIKTIGA PARTNERS I NYCKEL

AKTIVITETER
\Vem kan hjalpa mig att Vilka nyckelaktiviteter
utveckla mitt kraver vara
fOretag? vardeerbjudanden?

NYCKELRESURSER

Vilka nyckelresurser
kraver vara

vardeerbjudanden?

%,

KOSTNADSSTRUKTUR INTAKTSSTROMMAR

Vilka varden &r vara kunder villiga att kdpa?

(BILD 1 - Plan for affarsmodell)
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| samband med "Introduktion till kulturellt och kreativt entreprendrskap" skulle vardeerbjudandet
vara det karnvarde som blivande kulturella och kreativa entreprendrer stravar efter att
tillhandahalla genom sina foretag. Vardeerbjudandet &r en viktig komponent i en affairsmodellplan
(BMP), ett strategiskt ledningsverktyg som anvands for att beskriva och visualisera en affarsmodell.
Vardeerbjudandet beskriver de unika och 6vertygande fordelar som en produkt eller tjanst erbjuder
sina malkunder. Det svarar pa fragan: "Varfor ska kunderna vélja din produkt eller tjanst framfor
andra alternativ?"

Sammantaget ar vardeerbjudandet en viktig del i utformningen av affarsstrategin och sakerstaller
att alla aspekter av verksamheten ar anpassade for att leverera ett unikt och betydande varde till
sina malkunder.

Vad de vill leverera till kunderna
Definiera vilket varde de har.

Personliga styrkor - Innan man startar ett foretag ar det viktigt att forsta vilka kreativa
styrkor varje person har, eftersom det ar ett satt att sakerstdlla att entreprendren ar
relaterbar till sitt projekt och tycker om vad han goér. P s satt kommer de inte heller att
vara beroende av andra sa mycket for att skapa ett projekt.
Véagledande fragor: Vilka aktiviteter eller uppgifter dras du naturligt till och tycker om att
gora? Inom vilka kreativa omraden far du komplimanger eller erkdnnande fran andra?
Affarsidéer - relaterat till styrkorna. Utmana dig sjalv att tanka pa affarsidéer dar de tidigare
styrkorna kan omsattas i handling da det ar ett satt att materialisera affarsmojligheter.
Utmana att tanka och skapa en kort lista Over produkter och/eller tjanster som
entreprendren skulle kunna skapa, och som andra manniskor skulle vara intresserade av att
kopa.
Vagledande fragor: Vilka unika fardigheter eller talanger har du inom den kreativa sektorn?
Vilka &r nagra aktuella trender eller nya kreativa omraden som intresserar dig?
Kultur och kreativitet - Uppmuntrar till att analysera listan 6ver produkter och/eller tjanster
for att forsta vad kulturen ar relaterad till och hur det ar mojligt att vardesatta dem genom
kreativitet.
Vagledande fragor: Vilka kulturella traditioner eller metoder kan moderniseras eller géras
mer tillgangliga for en bredare publik? Hur kan teknik integreras i kulturella upplevelser?
Véardeerbjudande - Med de tidigare fragorna besvarade, ta reda pa "Vilket varde vi har och
vill leverera till vara kunder?" och "Varfor ska kunderna vélja din produkt eller tjanst framfor
alternativ?"
Véagledande fragor: Vilka unika kulturella eller kreativa upplevelser erbjuder ni som inte finns
tillgdngliga ndgon annanstans? Hur tillgodoser din produkt eller tjanst de specifika behoven
Gl preferenserna hos din malgrupp inom kultur- och kreativitetsomradet?

8
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BUSINESS MODEL PLAN

Stage

1. Personal Strengths

2. Business Ideas

3. Culture and creativity

4. Value Proposition

(BILD 2 - Vardeerbjudande)

young
cultentrepreneurs

Description

Co-funded by
the European Union

Digital transformation och den kulturella och kreativa ekonomin spelar en viktig roll for
vardeskapandet i dagens affarslandskap. "Vardeskapande" avser de nyckelaktiviteter och processer
som ett foretag genomfor for att leverera sitt vardeerbjudande till malkunderna. Det ar en av
byggstenarna i canvas och representerar de atgarder och resurser som behdvs for att producera och
tillhandahalla de produkter eller tjanster som uppfyller |6ftena i vdardeerbjudandet. Forstark med
sessionens amne att den kulturella och kreativa ekonomin kan fortsatta att utvecklas och frodas
genom att utnyttja potentialen i digital teknik och samtidigt leverera meningsfulla och vardefulla
upplevelser till konsumenter och samhallet som helhet.
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0,

«» Definiera de viktigaste aktiviteterna

0,

«» Definiera de viktigaste resurserna

0,

«» Definiera de viktigaste partnerna

Forklaring av frAgo

1. Produkter/tjanster - Beskriv tydligt och utférligt de specifika erbjudanden som foretaget
tillhandahaller sina kunder genom att identifiera produkternas eller tjansternas funktioner,
egenskaper och fordelar for att kommunicera vad de ar, hur de fungerar och hur de uppfyller
kundernas behov eller |6ser deras problem.

Véagledande fragor: Vilken specifik kulturell eller kreativ produkt/tjanst erbjuder ni? Vilka
unika egenskaper eller attribut gor att din produkt eller tjanst sticker ut pa kultur- och
kreativitetsmarknaden?

2. Nyckelaktiviteter - Definiera de viktigaste uppgifterna och processerna som féretaget utfor for
att utforma, producera, marknadsféra och leverera sina produkter eller tjanster.

Véagledande fragor: Vilka ar de viktigaste uppgifterna som behovs for att skapa, leverera och
hantera den produkt/tjanst ni erbjuder? Hur kommer ni att hantera kundférfragningar,
support och feedback?

3. Viktiga resurser - Forsta vilka kritiska tillgangar, formagor och element som féretaget behover
for att skapa, leverera och erbjuda sitt vardeerbjudande till kunderna. Dessa resurser kan vara
materiella, till exempel fysiska tillgangar och teknik, eller immateriella, till exempel immateriella
rattigheter, manskligt kapital eller strategiska partnerskap.

Viagledande fragor: Vilka fysiska tillgangar, programvaror eller utrustning dr nodvandiga for
er verksamhet? Behdver ni tillgang till specifika ravaror eller leverantérer for att skapa era
produkter/tjanster?

4. Viktiga partners - Ibland behover foretag samarbeta med externa partners eller forlita sig pa
specifika nyckelresurser for att skapa och leverera varde. Dessa partnerskap och resurser ar en
viktig del av den vardeskapande processen.

Viagledande fragor: Finns det strategiska allianser med andra foretag som kan komplettera
eller forbattra era erbjudanden? Kan ni samarbeta med influencers eller nyckelpersoner i er
bransch for att 6ka er synlighet?
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BUSINESS MODEL PLAN cultentrepreneurs

KEY PARTNERS | | KEY ACTIVITIES ‘

wh el What key activities do
© can help me our value propositions Stage Descrlptlon

develop my business?
require?

1. Products/Services products or services to be offered.

% What key activities do our value

2. Key Activities

propositions reguire?

| KEY RESOURCES ‘

What key resources do 3. Key Resources

our value propositions
require?

support us?

4. Key Partners What they have that we need?
ﬁ What they need that we have?
Co-funded by
the European Union

%]

(BILD 3 - Skapande av varde)

Session 3 - Leverans av varde

Beskrivning

Entreprendrskap inom den kulturella och kreativa sektorn ar avgdrande for att leverera varde
eftersom det mojliggér skapande, framjande och hallbar utveckling av kulturella och kreativa
produkter, tjanster och upplevelser. "Leverans av varde" dr en nyckelkomponent som fokuserar pa
de satt pa vilka ett foretag skapar och levererar sina produkter eller tjanster till sina malkunder. Det
handlar om de strategier och aktiviteter som sakerstaller att viardeerbjudandet nar de avsedda
kunderna pa ett effektivt och dndamalsenligt satt. Kulturella och kreativa entreprendrer spelar en
viktig roll for att berika samhallet med det de gor och erbjuder, och levererar meningsfulla och
omvalvande upplevelser till individer och samhallen runt om i varlden.
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M2l

7

<+ Definiera typen av kundsegment.

L)

4

L)

L)

» Definiera vilken typ av relation som ska finnas med kundsegmenten.

4

L)

L)

» Definiera kanalerna for att kommunicera med kundsegmentet.

Forklaring av frAgo

1. Digitala verktyg - Led reflektionen for att identifiera olika digitala verktyg och plattformar
som finns tillgangliga for att skapa och distribuera innehall, information och produkter och
att kommunicera med majliga kunder.

Véagledande fragor: Vilken typ av webbplatsplattform eller e-handelslésning behéver ni for
att sdlja online? Vilka digitala marknadsforingsverktyg kan du anvanda for att marknadsfora
och na din malgrupp?

2. Kundsegment - Identifiering av malkunder som foretaget vill betjana och skapa varde for
genom sina produkter eller tjanster. Genom att identifiera och forsta dessa segment kan
foretagen anpassa sina vardeerbjudanden och leveransstrategier for att mota specifika
kundkrav pa ett effektivt satt.

Vigledande fragor: Vilka ar de primdra anvdndarna eller konsumenterna av din
produkt/tjanst och vilka dr deras specifika demografiska egenskaper (alder, kon, plats,
inkomst)? Vilka ar de vanligaste behoven eller smartpunkterna hos dina potentiella
kunder?

3. Relationer - Denna del handlar om hur féretaget interagerar med sina kunder for att
leverera varde. Det kan handla om personlig kundservice, sjalvbetjaningsalternativ,
dedikerade kontoforvaltare eller andra former av engagemang baserat pa verksamhetens
art och dess malmarknad.

Véagledande fragor: Hur kommer ni att engagera och kommunicera med varje
kundsegment? Vilka strategier kan ni anvanda for att bygga langsiktiga relationer och
kundlojalitet?

4. Kanaler - Definiera de olika kanaler och vagar genom vilka foretagets produkter eller tjanster
nar kunderna. Har ingar bade direkta och indirekta kanaler, t.ex. forsaljningsplattformar pa
natet, fysiska butiker, grossister, distributérer och partnerskap med andra foretag.
Vagledande fragor: Vilka kanaler eller plattformar kommer ni att anvanda for att interagera
med era olika kundgrupper?

o™ . ® ' :
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(BILD 4 - Leverans av vérde)

Session 4 - Finansiell hallbarhet

Beskrivning

Digitala verktyg spelar en avgorande roll for att mojliggéra ekonomisk hallbarhet for den kulturella
och kreativa sektorn. De erbjuder kostnadseffektiva och &dndamalsenliga l6sningar for
innehallsskapande, artefaktproduktion och produktutveckling, vilket bidrar till sektorns ekonomiska
livskraft. Finansiell hallbarhet ar en avgérande aspekt av affairsmodellplanen (BMP) eftersom den
sakerstaller ett foretags langsiktiga lonsamhet och framgang. Genom att ta itu med den finansiella
aspekten kan entreprendren skapa en solid grund for att uppna sina mal och leverera varde till sina
kunder och intressenter pa ett hallbart sdtt. Genom att utnyttja dessa verktyg kan foretag utdka sin
rackvidd, optimera produktionsprocesser, fa tillgang till globala marknader och fatta valgrundade
beslut, vilket alla bidrar till den kulturella och kreativa sektorns ekonomiska hallbarhet.
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“» Forsta vilka de huvudsakliga kostnaderna ar forknippade med.

«» Forsta vad som behdver vara intaktsstrommar.

0,

«» Reflektera om projektet ar hallbart pa lang sikt.

Forklaring av frAgo

1. Finansiell management - Avser vikten av att ha en process for att planera, organisera, styra
och kontrollera ett foretags finansiella resurser for att uppna sina finansiella mal pa ett
effektivt och andamalsenligt satt.

Végledande fragor: Hur kommer du att skapa en budget for ditt féretag for att hantera
kostnader och intdkter? Vilka ekonomiska berdkningar eller prognoser kommer ni att
gobra pa kort och lang sikt?

2. Kostnadsstruktur - Sammansattning av kostnader som féretaget har i sin verksamhet. En
detaljerad uppdelning av de olika kostnader som ar férknippade med att producera och
leverera varor eller tjanster. Att forstd kostnadsstrukturen ar avgérande for effektiv
ekonomisk férvaltning och strategiskt beslutsfattande.

Véagledande fragor: Vilka kostnader ar forknippade med att varva och behalla kunder?
Hur kommer du att fordela kostnaderna mellan fasta och rorliga kostnader i din
kostnadsstruktur?

3. Intdktsstrommar - Forklara de olika kallorna fran vilka ett foretag genererar intakter genom
att sdlja produkter, tjanster eller andra erbjudanden till sina kunder. Att forsta och
diversifiera intdktsstrommarna ar avgorande for ett foretags finansiella hallbarhet och
tillvaxt.

Vigledande fragor: Hur kommer dina kunder att betala for din produkt eller tjanst?
Finns det olika prisnivaer eller paket som ni kan erbjuda for att tillgodose olika
kundsegment?

4. Definiera priser - Prissattning innebar att man faststaller det specifika belopp som kunderna
ska betala for att forvarva en viss produkt eller tjanst fran ett foretag. Viktiga punkter att ta
hansyn till ar kostnader, vardeerbjudande, konkurrenssituation, prissattningsstrategier,
rabatter och initiativ.

Viagledande fragor: Vilka kostnader &r forknippade med att producera din produkt eller
leverera din tjanst, och hur paverkar de din prissattning? Hur kommer du att
kommunicera vardet av din produkt eller tjanst for att motivera din prissattning for
kunderna?
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Stage Description

COST STRUCTURE

What are the main costs associated?

Understand business planning,
market research, financial
management, and sales and

marketing strategies

1. Financial Management

VWhat are the main costs
2. Cost Structure associated (Investment, Fixed

Costs and Variable Costs)?
REVENUE STREAMS

5 5 5 willi ? T - )
What values are our customers willing to buy What are the main revenues

3. Revenue Streams assodiated (Principal and

econdary)?

What values are our customers
willing to buy?

Co-funded by
the European Union

4. Define Prices

(BILD 4 - Finansiell hallbarhet)

Slutsatser

Baserat pa det innehall som utvecklats i varje session kommer de unga kulturentreprenérerna nu att
kunna sla samman allt det arbete som utvecklats och ha en fullstdndig dversikt dver affarsplanen. En
val utformad affarspitch ar ett kraftfullt verktyg som kan Oppna dorrar, locka mdijligheter,
kommunicera ditt varde och satta ditt foretag pa en vag till framgang. | den héar fasen ar det mojligt
och rekommenderat att gora vissa uppdateringar for att sakerstalla att alla delar ar sammanhangande
med varandra.

Pitch
Med din BMP fardig och granskad ar det nu mojligt att 6verga till utarbetandet av PITCH. |
affarssammanhang eller entreprendrskap ar en pitch en kortfattad presentation eller ett férslag som
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gors for att investerare eller potentiella kunder for att visa upp en produkt, tjanst eller affarsidé. Malet

med en pitch ar att 6vertyga publiken att investera i verksamheten eller bli kund.

Pitcl (1 (2 (3] young
Elevator Itc Start this fill-in-the-blanks Add a thumbs up to one |1- 1- p
exercise by adding ideas for sticky note per column to most votes to complete cu en re reneu rs
the information in brackets. signify your vote. the 1-sentence pitch.
Stick to 1 sticky note per ideal

Use the words with the

That [key benefit].

Who want(s) to Product/Feature
(s) [ /! / Is a [market category]
[customer need], Service]
Your awesome Your awesome Your awesome Your ewesome Your awesome
idea goes here. idea goes here. idea goes here. idea goes here. idea goes here.
[ - [
Your awesome Your awesome Your awesome Your ewescme Your awesome
ides goes here. ides goes here. ides goes here. id=a goes here. ides goes here.
[ ] [ ]
Your awesome Your awesomea Your awesome Your ewesome ‘Wour awesome
ides goes here. ides goes here. ides goes here. idea goes here. ides goes here.

Stowarzyszenie
Integracjd | Rozwoj
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young s
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. . young s
Final Pitch cultentrepreneurs

After deciding if the highest-voted cards capture the

project’s value well, write your final pitch here in the most
concise way possible.

Asa who want(s) to

isa that

(BILD 5 och 6 - Hisspitch)

.‘ ® 1
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Aktivitet "Kompass for entreprendrskapskompetens”

Inner discipline

Research &
Development

Ability to take risk

Communications Innovative

Operations
(Specific to industry)

Change-Oriented

Finance Planning

Marketing Decision-Making

Motivating

Instruktioner for deltagare:

1. Rita en stor cirkel pa en tom sida.
2. Dela upp cirkeln i atta lika stora segment
3. Mark varje segment med féljande fardigheter:

o ® .
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“ Forskning och utveckling
“ Kommunikation

“ Verksamhet

% Finans

“»  Marknadsforing

“ Motiverande

“ Beslutsfattande

< Planering

4. Markera din fardighetsniva fran 0 (mitten av cirkeln) till 10 (kanten av cirkeln) for varje

fardighet.

5. Anslut markeringarna for att bilda en form inom cirkeln. Denna form kommer att aterspegla
din profil for entreprendrskapskompetensen.

Reflektion:

9,
9,

9,

< ldentifiera dina tre starkaste fardigheter.
< ldentifiera tre fardigheter som du vill férbattra.
“* Hur kan du utveckla dessa fardigheter ytterligare?

o - - ‘
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Online-regler

WELCOME!

Set microphones to mute ( , Webcams on where
when not speaking. i possible — it’s nice to see
&= yourface!

~
Attend from a quiet, well-lit location:
everyone should be able to see and Arrive on time if nota
' ' hear you clearly. _l little early to check that

Use earphones or a headset when your audio and video are
possible to improve sound quality. working.

Add your questions or
If you wish to speak, use the thoughts to the chat channel
hand-up feature or writein and avoid interrupting. The
the chat! facilitator will get to answer
them!

Be engaged. Listen to whoever is
speaking, communicate in the chat —
o channels and use the online Take pen and paper
collaboration tools.
You get out what you put in!

Smile and nod! Let us know you are listening!
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www.website.com
youngcultentrepreneurs-project@kmop.org
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